CUMARCONS Politica de calidad y ambiental

Obras y Servicios Integrales

CUMARCONS (Obras y Servicios Cumarcons, S.L.U.) es una empresa dedicada a las actividades de
Construccion, Reformas y Mantenimiento de edificios, viviendas y locales comerciales. Disefio, instalacion y
mantenimiento de instalaciones de climatizacidn, eléctricas de baja tensidn, fontaneria y ACS.

Todos nuestros esfuerzos estan orientados para lograr la satisfaccién de las necesidades y expectativas de
nuestros clientes, empleados, proveedores y otras partes interesadas, promoviendo la calidad y la gestion
medioambiental en todos los niveles de la empresa.

Esta Politica esta basada en cinco lineas generales de actuacion:

e Trabajamos para que nuestro equipo humano realice su trabajo totalmente involucrado en las
actividades desarrolladas y en el logro de los objetivos planteados en el seno de la Organizacién.

e Todo nuestro personal esta concienciado de que los deseos y expectativas del Cliente y otras partes
interesadas estan en el punto de mira de todas sus iniciativas y actividades.

e Nos aseguramos de que los productos y servicios entregados al Clientes son conformes con los
requisitos especificados y los legales y reglamentarios, siendo el cumplimiento de estos el objetivo
altimo del servicio.

e Controlamos la calidad de los trabajos mediante la rapida deteccién de los defectos y la toma de las
medidas necesarias para paliar las consecuencias de los mismos y evitar su repeticion, y el
establecimiento de acciones y programas orientados a la prevencidn de no conformidades.

e Estamos plenamente comprometidos en la prevencion de la contaminacion que nuestras actividades o
productos pudieran producir en nuestro entorno medioambiental.

Estos compromisos bésicos, se complementan con un respeto, basado en el celoso cumplimiento de la
legislaciéon vigente en materia de calidad y medio ambiente y el cumplimiento de otros requisitos que la
organizacion suscriba.

La Direccion de CUMARCONS consciente de la importancia de los anteriores compromisos, esta dispuesta a
aportar los recursos, tanto técnicos como humanos, necesarios para el cumplimiento de los mismos y para la
mejora continua de la eficacia del Sistema Integrado de Gestién

Es nuestra intencién mejorar de forma continuada la gestién en nuestra empresa mediante una evaluacion
periddica de nuestro sistema, que nos permita plantear de forma progresiva nuevos y mas ambiciosos objetivos.

En Jumilla a 09 de enero de 2023

oy

7

e /T/\\

’5“'/7"5,95/'»%1’('1 SEAV. CUMARCONS.SL
3 ~ CIF:B01612829

AYDA. DE YECLA, 37

30520 JUMILLA - MURCIA

Fdo: Pedro Luis Cutillas Martinez

Gerente de CUMARCONS

Rev. 3 09.01.2023 ldel



